
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PIAGAM PELANGGAN 

                BAHAGIAN PUSAT SETEMPAT 

Mudah, Cepat, Mesra Pelanggan 

Kami akan memberi perkhidmatan yang berkualiti kepada Perkhidmatan 

Teras dan Semua Proses Utama Majlis Perbandaran Taiping 

57 Hari 

MAJLIS 

PERBANDARAN 

TAIPING 

SENARAI AKTIVITI TEMPOH MASA 

Setiap 

Hari 

Permohonan Pelan Pita Ukur 

108 
Hari 

Permohonan Serentak 
(Permohonan Kebenaran Merancang Dihantar Serentak Dengan Pelan 
Bangunan Dan Pelan Kejuruteraan) 

80  
Hari 

Permohonan Serentak  
(Permohonan Kebenaran Merancang Atau Pelan Bangunan Dihantar  
Serentak Dengan Pelan Kejuruteraan) 

80 

Hari 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Permohonan Serentak 
(Permohonan Kebenaran Merancang Dihantar Serentak Dengan Pelan 
Bangunan) 

69 
Hari 

SENARAI AKTIVITI TEMPOH MASA 

Permohonan Kebenaran Merancang Sahaja 

57 
Hari 

Permohonan Pelan Kejuruteraan Sahaja 
(Pelan Kerja Tanah, Pelan Jalan & Perpartan dan Pelan Lampu Jalan) 

57 
Hari 

Permohonan Pelan Bangunan Sahaja 

37 
Hari 

MAJLIS 

PERBANDARAN 

TAIPING 


